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Μάθημα: Τεχνολογία Κομμωτικής
Καθηγήτρια: Χριστιάνα Αριστείδου
Τμήμα:ΚΚ1  
 Ερωτήσεις:
1. Να γράψετε τα πέντε (5) στοιχεία που πρέπει να σημειώσετε σε μια κάρτα καταγραφής αρχείου. (μον.3)                                             
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
2. Να γράψετε τα πρέπει ενός υπαλλήλου υποδοχής… (μον.2,5)      
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………
3. Ένας υπάλληλος υποδοχής δεν πρέπει…  (μον.2)

· …………………………………………………………………………………………….

· …………………………………………………………………………………………….

· …………………………………………………………………………………………….

· …………………………………………………………………………………................
4. Ποιος ο σκοπός του τηλεφώνου σε ένα σαλόνι κομμωτικής; (μον.2)
          ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
5. Να κατονομάσετε τα οκτώ (8) βασικά σημεία σε μια κάρτα εξυπηρέτησης του πελάτη σε ένα σαλόνι κομμωτικής. (μον.4)

· ……………………………………………………………………………………………………
· ……………………………………………………………………………………………………
· ……………………………………………………………………………………………………
· ……………………………………………………………………………………………………
· …………………………………………………………………………………………………....

· ……………………………………………………………………………………………………

· ……………………………………………………………………………………………………

· ……………………………………………………………………………………………………
6. Να καταγράψετε δέκα (10) καθήκοντα υπευθύνου υποδοχής. (μον.5)
1. ……………………………………………………………………………………….
2. ……………………………………………………………………………………….

3. ……………………………………………………………………………………….

4. ……………………………………………………………………………………….

5. ……………………………………………………………………………………….

6. ……………………………………………………………………………………….

7. ………………………………………………………………………………………..

8. ………………………………………………………………………………………..
9. ………………………………………………………………………………………..

10. ………………………………………………………………………………………...
7. Να αντιστοιχίσετε τις συντομογραφίες υπηρεσιών αντίστοιχα: (μον.1,5)
1) L/L                                 α)  Περμανάντ
     2)  C/B/D                            β) Θεραπεία
3) S/s                                 γ) Σκουρόχρωμες ανταύγειες
4) R                                   δ) Κούρεμα και χτένισμα
5)  P/W                              ε) Λούσιμο και ρολά
6)  ΤR                                στ) Τακτικός πελάτης
                                     ζ) Βραδινό
1. ………    2. ………   3. ……….   4. ……  5. ……  6                                 
